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Experiencia en Administración de Contratos y gestión de Proyectos bajo metodología PMI, 
sus principales fortalezas se centran en el liderazgo, pensamiento analítico-estratégico y 
capacidad de negociación altamente desarrolladas, Inglés Intermedio-avanzado.  
 
Amplia experiencia en sistemas Energía, Telecomunicaciones, networking, Planta 
Externa/Interna y sistemas de energía a nivel de operación y mantención.  
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 
Synapsys SpA        Julio 2013 a la fecha 
Jefe de Proyectos en Automatización y Telecomunicaciones 
 
 Jefe de Proyectos para Synapsis, en el área de Control y Comunicaciones para clientes 
Transelec y Chilectra. Encargado de la Puesta en Servicio de Subestaciones Eléctricas 
(solares, eólicas) que ingresan al Sistema Interconectado Central. Las principales 
actividades son la evaluación, planificación y ejecución de todas las actividades propias 
del proyecto. 
 
Fasser Ltda. 
Jefe de Proyectos – Minería              Septiembre 2012   
 
Encargado de los contratos de la empresa en el Área de Minería. Dentro de sus 
principales actividades esta la gestión de recursos técnicos y humanos, definición de SLA 
y gestión de KPI de los distintos contratos y proyectos, generación del Plan de Calidad y 
el Plan Anual de Capacitación  para contrato de Servicios de Automatización Minera – 
Collahuasi, reporte directamente a Gerente Técnico y Gerente General. 
 
Mayores Logros y contribuciones a la empresa 
 
Proyecto de Mantención de Sistemas de Automatización Collahuasi (Telecomunicaciones-
sistemas inalámbricos Caes/Aquila, Cas Cam RF, Alvarion, Dispatch, Terralite) operación 
y mantención, definición de los SLA de contrato y presentación al cliente,  revisión y 
puesta en marcha del ERP (SAE) para la gestión del proyecto, responsable para el 
proyecto de certificar la empresa en la Norma ISO 9001. 
 
 
Protab S. A.             Agosto 2010 – Septiembre 2012 
Gerente de Continuidad Operacional 
 
Desempeñándose como jefe de área con el cargo Gerente de Continuidad Operacional 
del área de contratos y proyectos con grandes clientes del área minera, liderando el 
equipo de Administradores de Contratos, Ingenieros, técnicos y prevencionistas de riesgo 
de las distintas faenas, reporta directamente a Gerente Minería. 



Mayores Logros y contribuciones a la empresa 
 

 Diseño del Plan de Calidad anual para el contrato de Sistemas de Inalámbricos 
Automatización, Minera Collahuasi 

 Por 2 años consecutivos, premio de Asociación Chilena de Seguridad por cumplir 
4 y 5 años sin accidentes CTP en faena. 

 Implementación de Mesa de Ayuda y Monitoreo de redes Airpro bajo  metodología 
ITIL ISO/IEC 20000. 

 Contrato de Automatización Mina – Collahuasi – Continudad Operacional. 

 Proyecto Cobertura de Señal Internet Campamento 33 – Minera Escondida, Jefe 
de Proyectos y Continuidad Operacional del servicio. 

 Proyecto Tretra Minera Escondida, Gerenciamiento del Proyecto. 

 Proyecto Plataforma Tecnológica y Cámaras para la Supervisión del uso de Vías 
Exclusivas con MTT, Gerenciamiento del Proyecto. 

 Proyecto Airpro y red de comunicaciones en banda VHF, Minera Isla Riesco, como 
Jefe de Proyectos y Gerenciamiento del Proyecto. 

 Proyecto red Airpro rajo Dulcinea y La Borracha, Collahuasi, Jefe de Proyectos y 
Gerenciamiento del Proyecto. 

 
Diseño del plan estratégico para el área el cual contemplo las actividades de continuidad 
de la operación en cada contrato sobre una rentabilidad esperada. Los logros más 
importantes fueron asegurar la rentabilidad, calidad e indicadores de cada contrato (KPI y 
SLA)  de enlaces de comunicación de voz y datos para clientes de la gran minería, 
además del Gerenciamiento de Proyectos asignados al área desde la iniciación, 
planificación, ejecución, seguimiento y control además del cierre de los mismos. 
 
Duoc UC           Agosto 2011 a la fecha 
Docente del Área de Informática y Telecomunicaciones 
 
Se desempaña como docente del área de Informática y Telecomunicaciones en las 
asignaturas de VoIP, Telefonía  y Tecnologías Inalámbricas, reporta a Director de Escuela 
de Informática y Telecomunicaciones. 
 
Telefónica del Sur S.A.       Junio 2006-Agosto 
2010  
Ingeniero Operación y Mantención 
 
Se desempeña como Ingeniero de Operación y Mantención para la zonal de Valdivia en 
las áreas de transporte y acceso (telecomunicaciones), gestión de contratos con 
proveedores y gestión de proyectos de construcción. Sus principales logros se enfocaron 
en la definición de procedimientos de mantención correctiva y preventiva de la zonal 
además de realizar mejoras concretas en las áreas de energía e infraestructura, reporta 
directamente a Jefe Zonal. 
 

 Gestión de Calidad – Recepción en Zonal Valdivia del Proyecto Nodificación 
(WiTV). 

 Manejo de Proyectos del área de operaciones (sistemas de energía, mantención 
de armarios, proceso de cambio FO tramo Valdivia – Niebla, Valdivia - Paillaco) 



 Conocimientos y experiencia en todas las tecnologías, en equipos de core, 
transporte y acceso existentes en la zona de Valdivia (Huawei, Cisco, Extreme, 
Alvarion, Microstar, Motorola, Alcatel, Zhone, Siemens, Ericsson) 

 
 
 
Soltel - Fulltel S.A.                   1998 -2006 
Jefe de Operaciones 
 
En el área de servicios de telecomunicaciones, sus principales actividades se 
desarrollaron en el área de gestión de personal, manejo de contratos y proyectos, diseño 
de programas de mantención correctiva y preventiva, control de daños orientados a la 
prestación de servicios en telecomunicaciones. Sus principales logros los realizo en la 
gestión de personal y contratos con los clientes de la empresa (DirectTV, Entel, Telefónica 
del Sur), reporta directamente a Gerente General. 
 
Inacap                     
2002- 2004 
Docente de especialidad 
 
Se desempeña como docente del área industrial en las asignaturas de Electrónica 
Aplicada, Sistemas de Control Industrial. 
 
 
EDUCACION 

 Ingeniero en Electrónica Mencion Telecomunicaciones, Universidad Austral de 
Chile (1993 - 2000) Valdivia. Titulado. 

 Ingeniero Civil Industrial Universidad, Universidad Mayor (2012 – a la fecha) 
Santiago. 

 Liceo Industrial de Osorno, Especialidad Electromecánica (1988 – 1992) 

 Postgrado en Gestión de Operaciones, Universidad Adolfo Ibáñez (2012) 
 
CONOCIMIENTOS, CURSOS y APTITUDES 

 Certificación en fundamentos ISO/IEC 20000, 2011. 

 Conocimiento y aplicación de metodología PMI, gestión de proyectos. 

 Certificación equipos Alvarion (Avances-MX-100929-AFmHtC), realizada en 
Santiago, año 2010 

 Curso de Red Multiservicios para la Minería realizado por Protab S.A. Año 2010 

 Programación avanzada de enrutadores y equipos de segmentación capa 2, 
dictado por Inacap Valdivia, octubre 2008. 

 Capacitación de trabajo en altura, realizado en Valdivia por personal de Lema 
Consultores, Abril 2009. 

 Capacitación en idioma Ingles 2 nivel en instituto Anglo Hispano de Valdivia, 
diciembre 2007. 

 Conocimientos teóricos en redes 3G y redes Wimax. 

 Conocimientos y experiencia en equipos Extreme, Cisco, Juniper, Huawei, 
Alvarion, Motorola. 

 Salud compatible con trabajo en altura geográfica sobre los 3.500 msnm. 

 Acreditado en Collahuasi, inducción vigente. 

 Capacitación en sistemas PHS, dictados por personal Telsur. 2007. 



 Capacitación en Central Digital Siemens, realizada por personal de Telsur. 2007-
2008. 

 Capacitación MPLS dictado por personal de Alcatel-Lucent en Valdivia.2008.  
Capacitación de Islam zhone (719 – 319) realizada por personal de Zhone 
Technologies. 2008. 

 Capacitación en equipamiento de red Huawei (switch 5600 – Dslma Ma 5300 y 
5600) realizado por personal de Huawei Chile. 2007 

 Curso de Instalación, Programación y Mantención de equipos de seguridad 
inalámbricos realizado por Visonic Group.2003 

 Capacitación de Dslam Alcatel / Ericsson realizado por personal de Telsur. 2006. 

 Curso de Capacitación en Instalación, Programación y Detección de fallas en 
Sistemas de Alarmas y CCTV realizado en Automa S.A.2003. 

 Capacitación en Software de Tarificación Telefónico AQCT y OVERCALL, 
realizado en Telefónica del Sur S.A. 
Año 2002. 

 Curso de Instalación y Configuración de ADSL, en tecnologías Siemens y Ericcson 
dictado por CNT Telefónica del Sur.  
Año 2001. 
 
 

ANTECEDENTES PERSONALES 

 Cédula de Identidad: 14.291.211-2 

 Fecha de Nacimiento: 06 de Junio de 1974 

 E-mail: oguarda@telsur.cl / oguarda@gmail.com 

 Teléfono: +56 9 6168 5467 
. 
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